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Workshop ,Benimm im Job* WS 2018/19

Auch im WS 2018/19 veranstaltet Prof. Dr. Christoph Ann LL.M. wieder seine Blockveranstaltung: Work-
shop Benimm im Job — No Second Chance For First Impressions!.

In dieser Blockveranstaltung werden Studierende des Masterstudiengangs TUM-BWL fiir das Thema "Be-
nimm" sensibilisiert. Dieses Thema war 2014 von der Fachschaft nachgefragt worden, denn einwandfreies
Benehmen ist Kernkompetenz, sowohl im Beruf als auch privat, und irgendwann muss man das lernen.

Behandelt werden:

- Worauf griindet sich unsere Einschatzung anderer?
- Kommunikation: verbal/nonverbal

- Hierarchie und Rang

- Frauen und Manner

- Korrektes AuReres

- Schriftliche Kommunikation (Briefe, E-Mails)

- Personliche Kommunikation (Face to face, Telefon)
- Small talk (Themen, Tabus)

- Tischkultur

- Umgang mit Fehlern | K / : \ U >
: rsemester2015/16

Uber den reinen Wissenserwerb hinaus sollen die Studierenden ein Gefiihl fiir den Umgang mit anderen Men-
schen entwickeln, insbesondere in Hierarchien (fachibergreifendes, interdisziplinares Konzept).

Der Workshop endet mit einem "Geschiftsessen" in einem guten Miinchener Restaurant. Dieses Abend-
essen, bei dem die Teilnehmer/-innen durch einen erfahrenen Oberkellner in das richtige Verhalten bei Tisch
in einem Business-Kontext eingewiesen werden und ihre wahrend des Seminarteils der Veranstaltung erwor-
benen Kenntnisse praktisch betatigen kénnen, ist kostenpflichtig, aber Fakultat und Restaurant fordern es.

Termin: Freitag, 18.01.2018, 10.00 -18.00 Uhr mit anschliellendem Abendessen bis 22:00. Die Teil-
nahme ist nur am Workshop insgesamt mdéglich, also am Theorieteil PLUS Abendessen.

Skript: Alle Teilnehmer/innen erhalten ein Skript, das die Inhalte des Workshops zusammenfasst.

Kosten: Fiir das Abendessen muss jede/r Teilnehmer/in bis 10.11.2018 eine Kostenbeteiligung

iHv € 55 (fur Essen und Getranke samt Wein) im Lehrstuhlsekretariat einzahlen. Der Wert
des Abendessens liegt héher, und auch Prof. Ann tragt seine Kosten (naturlich!) selbst...

Anmeldung: Bis 10.11.2018 iiber TUMonline PLUS Einzahlung der Kostenbeteiligung im Lehrstuhlsek-
retariat.



